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Xidmətlərimiz

SIT.AZ (Süni İntellekt Texnologiyaları) bizneslər üçün süni
intellekt əsaslı avtomatlaşdırma və rəqəmsal həllər yaradan
innovativ texnologiya şirkətidir. 

Haqqımızda
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SITRA — SÜNI İNTELLEKT
AGENTINIZ
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SITRA şirkətlər üçün hazırlanmış AI əsaslı virtual assistent
və biznes agentidir. O, müştərilərlə ünsiyyəti
avtomatlaşdırır, məlumatları idarə edir, sualları
cavablandırır və biznes proseslərini daha effektiv hala
gətirir. 

Gəlirin artırılması (daha çox satış və konversiya)
Satış dövrünün qısaldılması
Əməliyyat xərclərinin azaldılması
Müştəri itkisinin azalması (daha yüksək LTV)
Marketinq və satış ROI-nin artırılması
İnsan resurslarının optimallaşdırılması
Biznes proseslərinin avtomatlaşdırılması
Data əsaslı qərarvermənin gücləndirilməsi

Şirkətlər üçün niyə vacibdir?



Daha geniş və korporativ AI platforması. WhatsApp, Instagram, Facebook,
Telegram, Email, Website və Widget sistemləri ilə inteqrasiya olunur.
Peşəkar korporativ ünsiyyət qurur, məlumat ötürür, danışıqları idarə edir,
tapşırıqları icra edir və platforma daxilində analitika və tövsiyələr təqdim
edir.

SITRA CORP.

Satış və lead idarəetmə
proseslərinin
avtomatlaşdırılması

AI agentlər vasitəsilə
gündəlik tapşırıqların icrası

İşçi fəaliyyətinə nəzarət və
daxili proseslərin
monitorinqi

Tapşırıq yaratma və
idarəetmə sistemi01 0302 04

Danışan AI agent ilə
zənglərin avtomatik idarə
olunması və müştəri
dəstəyi

Əməliyyat xərclərinin və
insan resursu yükünün
azaldılması

Süni intellekt əsaslı
tövsiyələr və biznes
analizləri

CRM və digər biznes
sistemləri ilə inteqrasiya05 0706 08



01

Müştəri
Sual və ya sorğu ilə

müraciət edir

02

SITRA AI
Cavab verir, məlumat
toplayır, yönləndirir

03

CRM
Sorğunu qeydə alır

və kateqoriyalara ayırır

04

Menecer
Hazır lead alır

və əlaqə saxlayır

⚡ Sürət
Müştəri sorğularına saniyələr
içində cavab verilir

🔗 İnteqrasiya
CRM və digər biznes sistemləri ilə
rahatlıqla birləşir

💻 Kod tələb olunmur
Quraşdırma üçün heç bir texniki
bilik lazım deyil

Sadə iş sxemi
Necə işləyir?

Platformamız hər bir müştəri sorğusuna dərhal cavab verərək və heç bir leadın
itirilməməsini təmin edərək bizneslərin konversiya nisbətlərini artırmağa kömək edir.

Şirkətlər əlavə menecerlər işə götürmədən əməliyyatları genişləndirərkən kadr xərclərini
əhəmiyyətli dərəcədə azalda bilər.

Sistem tam miqyaslana bilən, çoxdilli və istənilən biznes ehtiyaclarına uyğunlaşa biləndir.



Satış

Konsultasiya
Müştəriyə məhsul və xidmət
haqqında məlumat verir

02
Promosyon
Kampaniya və endirimlər
haqqında məlumat ötürür

03
Hədəfli satış
Müştəri davranışına əsasən
uyğun təkliflər göndərir

Dəstək
01
Sürətli cavab
Tez-tez verilən suallara dərhal
cavab verir

02
Problem həlli
Texniki problemləri aşkarlayır,
həll yolları təklif edir

03
Əlaqə saxlama
Mürəkkəb sorğuları menecerə
yönləndirir

Reaktivasiya
01
Geri qayıtma
Passiv müştərilərə yenidən
müraciət edir

02
Xatırlatma
Yarımçıq sifarişlər haqqında
bildiriş göndərir

03
Anket
Müştəri rəyini toplayır, xidməti
təkmilləşdirir

Üç istifadə ssenarisi
Necə istifadə olunur?

📈 Konversiya artımı — 40%-ə qədər

⏱️ Cavab müddəti: 1 dəqiqə

♻️ +25% reaktivasiya
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SITRA
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BIZIMLƏ ƏLAQƏ SAXLAYIN Sign InExplore Now

📞
Telefon

+994555055236

✉️
E-poçt

sales@sit.az

📷
İnstagram

sit.az.ai

🌐
Veb sayt

www.sit.az
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